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Kvalitetsgaranti
for
sarskilt boende

Antagen av kommunfullmaktige 2008-02-25



Kvalitetsgaranti for

sarskilt boende, inriktning aldre

Det finns tre sarskilda boenden i Skurups kommun med
inriktning pa aldre — Bruksgarden, Flintebro och Lillgarden.
Alla lagenheter &r utrustade med dusch, toalett och pentry.

Vara boenden ar bemannade dygnet runt.

Sarskilt boende ar till for personer med ett stort omvardnads-
behov fysiskt, psykiskt eller socialt. De som bor i de sarskilda

boendena ska ges mdjlighet att leva och bo sjalvstandigt,
under trygga forhallanden och med respekt for sitt

sjalvbestdmmande.

Personalen ska ha ett gott forhallningssatt sa att de boende
kanner sig trygga i métet med personalen och den vard och
omsorg som ges.

Skurups kommun garanterar att:
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Kontaktperson ska vara utsedd vid inflyttning.

Genomférandeplan ska upprattas inom tva veckor fran

inflyttning.

Personalens uppmarksamhet ska kunna pakallas dygnet

runt.

Synlig veckoplanering ska finnas fér enhetens sociala

aktiviteter.
Anhorigtraff ska erbjudas en gang per ar.
Personalen ska béra en tydlig namnskylt.

Bild: Bruksgarden

Framtagen av: bm Arkitekter AB
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Vad tycker du?
Om du tycker att vi inte kunnat halla vad vi garanterar ber vi
dig att lamna dina synpunkter. Det kan du gora:

Via Synpunktsbladet pA kommunens webbplats
www.skurup.se/synpunktsblad, eller

Fyll'i dina uppgifter nedan, klipp ut sidan och skicka portofritt
eller lamna in till kommunen.

Skurups kommun 274 80 Skurup ¢ Besok: Stora Torggatan 4

Tel 0411-53 60 00 « Fax 0411-53 60 65
e-post kansli@skurup.se ¢ www.skurup.se

Synpunkter sarskilt boende

Dina synpunkter registreras och blir en allman handling, som omfattas av offentlighetsprincipen.
Uppgifterna behandlas elektroniskt och omfattas darmed av personuppgiftslagen (PUL).
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http://www.skurup.se/synpunktsblad
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Varfor kvalitetsgaranti?

Kvaliteten pa kommunens tjanster och service ska vara
tillfredsstallande for dig som medborgare.

Kvalitet ar att utifran befintliga resurser tillgodose behov och infria
forvantningar.

En del i detta arbete ar kvalitetsgarantier som ska tydliggéra
innehallet i den kommunala servicen.
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